911 atendera urgencias médicas con
centro especial
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La Secretaria de Salud busca fortalecer su cobertura de
llamados de emergencia al 911

Con el Centro Regulador de Urgencias Médicas (CRUM), se fortalece la linea de emergencias 911, de Baja
California Sur (BCS), informaron autoridades.

Anunciaron mejores protocolos de atenciéon a emergencias médicas y paramedicas; por lo que, habrd mayor
coordinacién y auxilio por el Centro de Control, Comando, Comunicaciéon y Computo (C4).

Al momento, se trabaja en la conformacion del area, dio a conocer
su titular, Karla Marylu Rodriguez Santillan.

Detallé que estara a cargo de la ; que a su vez cuenta con personal certificado y
capacitado, que se encargara de las llamadas que requieran servicios prehospitalarios.

Por lo tanto, buscardn acortar el tiempo de respuesta y mejorar el servicio que se brinda a la poblacién en

esta materia, informaron ademas.

“El CRUM, al igual que representantes de corporaciones policiales, fuerzas armadas y de auxilio, contara con una
representacion al interior”, dijo a su vez en un comunicado.

Se fortalecerdn la canalizacién de llamados que ingresan al 911 hacia las corporaciones de salud, con lo que se

espera prestar un mejor servicio”, destacé la titular.

Resalté que, al contar con un grupo de paramédicos dentro del C4, se podra brindar a la ciudadania, asesoria
telefénica profesional.
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Se podra explicar qué hacer ante una caida, fractura,
hemorragia, quemaduras u otra situacion, en tanto arriba
al lugar una ambulancia, afirmaron.



