Hackeo masivo a Telegramy
WhatsApp, advierte Gobierno BCS
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Sugieren activar verificacion en dos pasos con sus
cuentas, un proceso que dieron a conocer a través del
secretario general, Homero Davis Castro

El gobierno de Baja California Sur (BCS) advirti6 de la intervencion de cuentas
en servicios de mensajeria Telegram y WhatsApp; a fin de evitar posibles
estafas se advierte a la ciudadania, sefald el secretario General de Gobierno
Homero Davis Castro.

Sugirio a usuarias y usuarios de dichos servicios verificar sus cuentas, con ajustes que pueden variar
dependiendo del sistema operativo y modelo del teléfono mavil.

Davis Castro comenté que existen varios reportes que indican que los estafadores se estdn aprovechando de la
vulnerabilidad en los registros de las mencionadas aplicaciones de mensajeria para cometer ilicitos a través de la

libreta de contactos.

Este tipo de fraude, agregd, se puede prevenir habilitando la funcién de verificacién en dos pasos, que agrega
seguridad adicional para el usuario.
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En el caso de Telegram, se recomienda la verificacion en 2 pasos
(también llamada «autenticacion de 2 factores»), una funcién
sumamente importante, que se puede encontrar dentro de la
configuracion de la aplicacién Telegram y activar en cualquier
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momento.

Se abre la aplicacion, accede al menu y toca en la opcién “Ajustes”. Luego ir a
la pestafa “Privacidad y Seguridad”. Se toca la opcidn “Verificacidn en dos
pasos”. En este paso, hacer click en “Crear contrasefia”. Agregar una
contrasena de seguridad para tu cuenta y después de ingresar la contrasena,
sera necesario agregar una “pista para la contrasefia” que sera informada si la
contrasena se ingresa incorrectamente varias veces.

Finalmente, se agrega un correo electrénico de verificacion. Posteriormente ingresa el cédigo de
verificacidon que se envio y ya se tendra una cuenta mucho mas segura.

Para mayor seguridad, WhatsApp también incluye entre sus funciones un sistema de verificacion de dos pasos que

viene desactivado por defecto.

Esta opcidén es muy interesante, senal6 Davis Castro, porque en el
momento en el que se vuelve a registrar el nimero de teléfono
mévil, requerird un cdédigo numérico, un PIN, para poder continuar
con el proceso. Asi el usuario puede evitar que se “cuelen”
extranos.

Cuando se activa la verificacion en dos pasos, se tiene la opcidn de ingresar
una direccién de correo electronico. Esto permite que WhatsApp envie un
enlace para restablecer el PIN por correo electrénico en caso de que se olvide
y, ademas, ayuda a proteger la cuenta.



