Cero tolerancia a violencia contra
mujeres y ninas: ISSSTE
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Crean red de personas consejeras, profesionales en
orientacion, acompanamiento y sensibilizacion a las
trabajadoras que pudieran ser victimas de estos ilicitos;
otorgara atencién integral a mujeres que han sido
agredidas por cualquier forma de discriminacién y/o
violencia

Informé haber creado una red de personas consejeras especializadas en brindar orientacion,
acompafamiento y sensibilizacién a las trabajadoras que pudieran ser victimas de acoso.

Esto con el fin de generar un ambiente libre de violencia en el
organismo, informo el director general, Pedro Zenteno Santaella.

En el marco del Dia Naranja, que se conmemora el dia 25 de cada mes como
parte de la campafia para eliminar la violencia contra las mujeres y las nifas,
el titular del Issste asegurd que se otorgara atencién integral a todas las
trabajadoras y derechohabientes que han sido victimas de cualquier forma de
discriminacién y/o violencia.

“Las mujeres trabajadoras del Instituto tienen derecho a vivir en entornos libres de violencia, lo cual
vamos a lograr al implementar este mecanismo de acompanamiento de manera adecuada y oportuna
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a través de personas consejeras capacitadas en materia de género y certificadas por el Instituto
Nacional de las Mujeres (Inmujeres)”, manifesto el director.

La jefa del Departamento de Programas de Equidad del Issste,
Durely Carbajal Cruz, explicd que en el primer trimestre del afio se
emitira una convocatoria a las y los trabajadores para pertenecer a
este grupo de consejeria.

Deberan cubrir un perfil especifico en cuanto a experiencia en atenciony
disposicidn, ya que seran capacitados en materia de género, con la finalidad
de contar con herramientas para brindar orientacion a las mujeres que
probablemente estén viviendo una experiencia de hostigamiento o acoso
sexual, anadié.

El mecanismo de denuncia es el siguiente: una vez que se identifiquen los casos, dijo, se envian al
Comité de Etica, responsable de conformar la investigacion y retomar los elementos. Posteriormente,

se remite al Organo Interno de Control (0IC), facultado para sancionar de acuerdo con la gravedad del
hostigamiento o acoso.

La especialista destacd que la red de personas consejeras se
conformara por 500 trabajadoras y trabajadores, ya que el
Protocolo de prevencion, atencion y sancion al hostigamiento y
acoso sexual en las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal (APF), especifica que, por cada 200 personas
trabajadoras se requiere una persona consejera.

“La persona consejera sera el primer contacto con la posible victima,
encargada de brindar atencién humanitaria y de calidad, como lo ha instruido
el director general, Pedro Zenteno”, puntualizé.

Para generar los cambios hacia una sociedad libre de violencia contra las mujeres, es indispensable la
participacion consciente de mujeres y hombres de todos los sectores de la sociedad, enfatizo, por lo
que el instituto capacita constantemente al personal en esta materia y promueve la educacion
preventiva.
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“Necesitamos atender todas las causas que generan la espiral de Ia
violencia de género que tanto nos lastima. Es el tiempo del cambio
significativo en la mentalidad e ideologia cultural a nivel personal y
colectivo, concientizando a los hombres, nifios y jovenes, a que la
violencia contra las mujeres no es natural ni normal y se trata de un
delito”, puntualizd.

Senald que Issste es la Unica institucidn publica que cuenta con una
Certificacion Nivel Oro Multisitio, otorgado por el Instituto Mexicano de
Normalizacion y Certificacién (IMNC), de vanguardia en igualdad laboral y no
discriminacidn, desde julio de 2021, que le permite contar con politicas y
estrategias para prevenir, atender y sancionar la discriminacién y la violencia
laboral.

Para el Issste ninguna forma de violencia es aceptable, dijo. Por ello aseguré que con estas acciones,

los derechos de las mujeres y la igualdad de género estan presentes, ademas de considerarse una
prioridad en todas las actividades del organismo, concluyé el director general, Pedro Zenteno.



