Inician los trabajos para mejorar
la calidad en el servicio publico de
Los Cabos
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Bajo la supervision del Observatorio Ciudadano Integral
(OCl), se busca avanzar en los resultados del diagndstico
2022.

Con el principal
objetivo de ser un Gobierno confiable, a través de la
implementacién de la Norma Internacional ISO 18091:2019 que
presenta el Observatorio Ciudadano Integral (OCl) a todas las areas
que integran el , Iniciaron
formalmente los trabajos previos a la evaluacién del desempeno
con referencia al resultado obtenido durante 2022.

Por lo anterior, en reunion con personas servidoras ptiblicas que fungen como enlaces previstos para
dicho efecto, la presidenta del OCI Los Cabos Margarita Diaz Jiménez, explicé la importancia de pasar
a verde los subdindicadores en que se dividen los 4 cuadrantes de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030.

“Recordemos que lograr avanzar en el Desarrollo Institucional para un Buen
Gobierno, Desarrollo Ambiental Sostenible, Desarrollo Econédmico Sostenible y
Desarrollo Social Incluyente, orienta con simplicidad las acciones a seguir y
favorece la articulacion con las politicas publicas y programas estatales y
federales, asegurando una coherente arquitectura de los Gobiernos de cara a
la ciudadania”, indicé.
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Finalmente, se destaca que sera por medio de capacitacion
continua en la ISO 18091:2019 a los consejeros del observatorio y a
las personas servidoras publicas, que se continle con la realizacién
de la evaluacién del cumplimiento y desempefio de los 39 aspectos
en los que son evaluadas cada una de las areas de la XIV
Administracién Municipal.



