Con personal capacitado en la
delegacion de Cabo San Lucas se
mejora la atencion a la ciudadania
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Ofrecen distintas capacitaciones para el desarrollo de
habilidades y con ello incrementar la eficiencia en el
ejercicio de la funcidn publica

Diario Humano | La Paz, Baja California Sur. -Con el objetivo
de reforzar los conocimientos de las personas del servicio publico,
el Gobierno de Los Cabos a través de la Direccion de Recursos
Humanos, ofrece distintas capacitaciones para el desarrollo de
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habilidades y con ello incrementar la eficiencia en el ejercicio de la
funcion publica, externd lo anterior el delegado municipal
Raymundo Zamora Cesefia, durante la entrega de constancias y
reconocimientos para 36 colaboradoras y colaboradores que
participaron en el curso Manejo y Aplicacién de Herramientas en
Paqueteria Office.

En ese sentido, felicité al equipo que integran las distintas dependencias de la delegaciéon de Cabo
San Lucas, por su interés de seguir preparandose para mejorar la atencién que se proporciona a la
ciudadania: “a practicamente 2 afios de Administracion tenemos que seguir avanzando y entregando
cuentas claras a la poblaciéon que nos dio la oportunidad de servirles, me complace que quieran
capacitarse y aprovechar al maximo la oportunidad que les brinda el Gobierno Municipal para que se
profesionalicen”, destacé.

De igual manera, puntualizé la importancia de sensibilizarse y tener empatia
ante las necesidades que manifiesta la ciudadania: “por minimo que sea el
apoyo se debe otorgar, que nadie se vaya sin haberle dado solucion a su
requerimiento, tenemos que demostrar ese sentido humano que nos instruye
el presidente municipal Oscar Leggs Castro y solo sera posible en la medida
que se instruyan y fortalezcan sus aptitudes”, expreso el delegado
sanluquense.

Por su parte, la responsable del area de capacitacion en la
Coordinacion de Recursos Humanos de Cabo San Lucas Beatriz
Esmeralda Garcia Solache, inform6 que fueron 36 personas las que
en esta ocasion recibieron los reconocimientos, no obstante el
personal ha participado en diferentes cursos, talleres y conferencias
que les permitiran ofrecer servicios de calidad y mejorar su
desempeno en lo individual.



