Catastro Los Cabos brinda atencién
pronta y expedita
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Ciudadanos pueden acudir sin previa cita a realizar los
tramites que requieran

Por instruccion
del alcalde del XIV Ayuntamiento de Los Cabos Oscar Leggs Castro,
las y los usuarios de cada una de las dependencias reciben
atencién pronta y de calidad, para realizar los tramites que
requieren, esto sin previa cita, asi lo dio a conocer el director de
Catastro, Jacobo Enrique Pollorena Sandoval.

El servidor publico recordoé que Catastro es una de las dependencias que reciben diferentes tipos de
tramites, ya sea por gestores o por publico en general, quienes son atendidos lo antes posible en el
orden que llegan; por lo que reiteré que no se requiere agendar una cita previa en la dependencia o
en cualquiera de las delegaciones, para la realizacién de los tramites al interior.

“La mejor actitud del personal en la dependencia ha ayudado a que el nimero
de quejas disminuyera de una manera paulatina, ya que la instruccion del
alcalde del XIV Ayuntamiento de Los Cabos Oscar Leggs Castro es dar
atencion con cercania y compresién a las y los usuarios”, enfatizo el director
de Catastro, Jacobo Enrique Pollorena Sandoval.

Para finalizar, el servidor publico reiteré que todos y cada uno de
los tramites son atendidos de la mejor manera posible, por personal
altamente capacitado y entregado a sus funciones, por lo que
también los tiempos de espera en la Direccién Municipal de Castro
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han disminuido durante los ultimos meses.



