Bomberos de Cabo San Lucas,
avanzando hacia la excelencia
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El Cuerpo de Bomberos de Cabo San Lucas busca elevar
su estandar en el despacho de emergencias con la
certificacion internacional del estandar 14-04.

Con la finalidad de certificar el estandar 14-04, de la activacion
de los sistemas de emergencias, este fin de semana la estacion central del Cuerpo de Bomberos de Cabo San
Lucas contd con la visita del gerente de Iberoamérica Active 911, Rosemberg Rojas Ruiz, a fin de contribuir a la
profesionalizacién del sector, especificamente con los despachadores del Sistema de Emergencias.

“La intencién de todo esto y con el apoyo de Bomberos de Cabo San Lucas, es conformar un centro evaluador con
el cual empecemos a impactar de manera positiva al sector bomberil a través de las certificaciones y dotacién de
habilidades digitales, no solamente para el despacho mediante la plataforma, sino que sea un trabajo mas
comprensivo, el dominio de otras tecnologias, el drea de trabajo, investigacion y el uso de datos”, expresé Rojas

Ruiz.

En ese sentido, se informd que este tipo de certificaciones vendran a abonar a la gran labor del
despachador/telefonista del Sistema de Emergencias, que no solo radicard en recibir los reportes, sino también
tener toda la informacién disponible para una correcta toma de decisiones, por ejemplo, detectar la zona con mas

servicios de emergencias.

Para finalizar, se destaca que con dichas acciones se busca contribuir a proyectos a futuro, como la instalacién de
una subestacién bomberil en una zona determinada dada la necesidad de acortar los tiempos de respuesta y el

crecimiento poblacional.
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