Issste BCS facilita proceso de
pensiones con nuevo sistema de citas
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Aprovecha el nuevo sistema de citas del Issste en BCS
para agilizar tus tramites de pensiones y recibir
asesoramiento.

El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (Issste), a través de la subdelegacién de prestaciones, de la Representacion en Baja
California Sur, informa sobre el proceso para agendar citas para el otorgamiento de pensiones, con el fin de
brindar un servicio mas eficiente y accesible a nuestros derechohabientes.

El proceso de solicitud de pensiones es fundamental para garantizar el bienestar de nuestros afiliados, por ello, el
Issste en BCS ha implementado un sistema de citas que permitird a las y los derechohabientes agendar citas para
recibir asesoramiento, interponer y dar tramite formal para el otorgamiento de pensiones, pagos de marcha,
evolucion salarial, actualizacién de credencial entre otros, de manera ordenada y oportuna.

Las y los derechohabientes podran agendar su cita a través de los siguientes canales:

Teléfono: 612 125 1856, extension 54055, y/o a los correos electrdnicos: ;

’ ’

El horario de atencién para solicitar citas es de 8:00 a.m. a 2:30 p.m. de lunes a viernes, asi lo inform¢ el
subdelegado de prestaciones, Sergio Ernesto Villaman Bojorquez.
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