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El Gobierno del Estado impulsa la formación del
personal en atención y servicio hacia personas
con discapacidad
Diario Humano | La Paz, Baja California Sur. –El Gobierno del Estado a través del Instituto
Sudcaliforniano para la Inclusión de las Personas con Discapacidad (ISIPD), realizó capacitación teórica y
práctica a fin de mejorar las estrategias en atención y servicio, dirigido a personal directivo y
administrativo de dicha institución, para garantizar un servicio respetuoso y digno hacia mujeres y
hombres que acuden a solicitar asistencia en materia de salud, empleo, educación, movilidad, transporte,
recreación, cultura o deporte.

El curso contempló conocimientos en discapacidad, lenguaje inclusivo, formas correctas de atención,
derechos y elementos adecuados de comunicación en personas con discapacidad.

Esto permitió que las y los asistentes realizaran ejercicios en sillas de ruedas para conocer de manera
práctica la convivencia y el propio servicio, de esta forma atender de manera empática a este sector de la
población.

Para ello, el Instituto para la Inclusión de las Personas con Discapacidad, puntualizó que el objetivo es
garantizar que las personas con discapacidad gocen el ejercicio pleno de sus derechos, en igualdad de
condiciones con las demás personas y, por ello, la necesidad de fortalecer de manera permanente este
tipo de preparación entre la plantilla laboral del ISIDP.
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