ISMUJERES certifica a su personal en
atencidon a mujeres en situacion de
violencia
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28 profesionistas de areas juridicas, trabajo social y
psicologia se preparan para mejorar la atencion a
mujeres sudcalifornianas.

Personal del Instituto Sudcaliforniano de las Mujeres
(ISMUJERES), recibieron la certificacidon en “Atencién a mujeres en situacién de violencia de género” con el objetivo
de reforzar y actualizar el conocimiento del area laboral para identificar las necesidades y prioridades de las
mujeres en situaciones de violencia, asi como salvaguardar su integridad fisica y emocional.

Al respecto, la titular de ISMUJERES, Berenice Serrato Flores, indicé que este tipo de dindmicas contribuye a
fortalecer las competencias necesarias para ofrecer orientacién adecuada con perspectiva de género, creando un
espacio seguro y de apoyo para todas las mujeres sudcalifornianas.

28 profesionistas del instituto de las areas juridicas, trabajo social y psicologia de los 5 municipios en la entidad,
reforzaron practicas a través del analisis de casos, buscando ofrecer servicios de orientacién y canalizacién
adecuadas, asegurando que las necesidades de las usuarias sean atendidas y su bienestar sea garantizado

Ademas de aumentar conocimientos sobre el entorno de situaciones, recopilaciéon de informacién sobre redes de
apoyo, asi como la elaboracién en estrategias de accién en conjunto con las ciudadanas, explicé la servidora

publica.

Las participantes llevaron a cabo la capacitaciéon de manera virtual, quienes fueron validadas bajo el estandar
ECO539, disefiado para emplear las competencias de quienes abordan la problematica de la violencia de género.

Finalmente, Berenice Serrato, puso a disposicién las unidades fijas e itinerantes del ISMUJERES, asi como la linea
800-227-6853 para brindar atencién a las mujeres del estado.
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