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La herramienta App T-Asiste permite emitir alertas al 911
ante situaciones de riesgo, facilitando atención inmediata
y especializada.
Diario Humano | La Paz, Baja California Sur. – La Secretaría de Seguridad Pública del Estado (SSPE), a través
del Centro de Control, Comando, Comunicación y Cómputo (C4), lleva a cabo la instalación de la App T-Asiste en
dispositivos móviles de 20 padres y madres de familia, cuyos hijos presentan una condición del espectro autista,
dio a conocer el titular del área, Bruno Cantarell Maytorena.

El titular de los centros C4 en la entidad, explicó que esta herramienta tecnológica, permitirá a los usuarios emitir
una alerta directa al número de emergencias 9-1-1 en caso de que la vida del menor se encuentre en riesgo, de
esta manera, hacer llegar una atención más eficaz ante situaciones de emergencia que requieran una respuesta
inmediata por parte de las autoridades.
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La aplicación T-Asiste, diseñada por el personal del área de informática de la institución, se puso en marcha como
parte de un convenio de colaboración firmado entre la SSPE y el Instituto Sudcaliforniano para la Inclusión de las
Personas con Discapacidad (ISIPD) en 2024, con el propósito de ofrecer una atención especializada y oportuna a
las personas con alguna discapacidad, misma que ahora, se amplía para incluir a menores con autismo.

Cantarell Maytorena comentó que actualmente esta herramienta digital, ha sido instalada a 80 personas que
tienen dificultades auditivas, motriz o visual, misma que al ser instalada en los dispositivos, permite al operador
telefónico que recibe la alerta tener acceso a la ubicación e información registrada por el usuario, lo que facilita la
atención en el llamado de auxilio.

Por último, indicó que las personas que tienen con alguna discapacidad y deseen contar con esta aplicación,
pueden acudir al ISIPD a registrar su información, la cual consta de nombre completo, dirección, número de
contacto y tipo de discapacidad, para que la misma sea instalada en sus dispositivos telefónicos.


