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El canal digital brinda atención gratuita y personalizada
los siete días de la semana.
Diario Humano | La Paz, Baja California Sur. –Con la finalidad de acercar los servicios de vinculación laboral a
mayor número de personas, el Gobierno del Estado a través del Servicio Nacional de Empleo de Baja California Sur
(SNE-BCS) continúa promoviendo el uso del “Chamba Chat”, un canal de atención remota que funciona a través de
WhatsApp y que se ha consolidado como una herramienta útil y accesible para quienes buscan una oportunidad de
empleo.
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A partir de su puesta en marcha en noviembre de 2023, el “Chamba Chat” ha brindado atención gratuita y
personalizada a personas en todo el estado. Tan solo en los primeros seis meses de este 2025, se recibieron 3 mil
116 solicitudes de información, y como resultado de ese acompañamiento, 182 personas lograron colocarse en un
empleo formal.

Este canal digital está disponible los siete días de la semana, y ofrece atención personalizada de lunes a viernes en
horario de 9:00 a 15:00 horas. A través del número telefónico 612-21-4-94-59, la ciudadanía puede recibir
orientación sobre vacantes disponibles, jornadas de empleo, programas de autoempleo, oportunidades en el
extranjero, así como la ubicación y servicios que ofrecen los módulos del SNE en cada municipio.

Además, esta herramienta también se ha convertido en un medio de apoyo para las empresas que desean cubrir
vacantes, facilitando la difusión de sus ofertas laborales, optimizando así sus procesos de reclutamiento.

Finalmente, el SNE reafirma su compromiso de seguir impulsando herramientas prácticas e inclusivas que
contribuyan a que más familias mejoren sus condiciones de vida a través de un empleo digno y formal.


