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Revisaron rezago quirúrgico, consultas de especialidades,
criterios de referencia y traslados a tercer nivel.
Diario Humano | La Paz, Baja California Sur.–Con el objetivo de fortalecer la coordinación institucional, dar
seguimiento a los pendientes operativos y avanzar en la planeación estratégica rumbo al Plan de Trabajo 2026, el
ISSSTE en Baja California Sur llevó a cabo una intensa jornada de trabajo que incluyó reuniones directivas,
ejercicios de evaluación interna y la primera reunión de capacitación de directores de unidades médicas en la
entidad, en alineación con las directrices nacionales impulsadas por el Director General del ISSSTE, Dr. Martí
Batres Guadarrama.

Como parte de esta agenda, los días 18 y 19 de diciembre se realizó la primera reunión de capacitación de
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directores, en la que participaron las y los Directores de las distintas unidades médicas de la Representación
Estatal del ISSSTE en Baja California Sur, incluyendo las Clínicas Hospital de Ciudad Constitución, Santa Rosalía,
Cabo San Lucas y San José del Cabo, así como las Unidades de Medicina Familiar de Guerrero Negro, Loreto y
Todos Santos, además del Director de la Clínica de Medicina Familiar de La Paz y el Director del Hospital General
de La Paz.

Durante esta reunión de capacitación se analizaron temas prioritarios para la atención médica, entre ellos el
rezago quirúrgico, la oportunidad en la consulta de especialidades, los criterios de referencia entre el primer y
segundo nivel de atención, así como los traslados a tercer nivel, siempre con el enfoque de garantizar una
atención oportuna y de calidad a todas y todos los derechohabientes.

Asimismo, se revisaron aspectos clave como las licencias sanitarias, el avance en las detecciones oportunas de
enfermedades, la productividad de los mastógrafos, el funcionamiento de los módulos gerontológicos y los
traslados intrahospitalarios, concluyendo con una mesa redonda de análisis para identificar áreas de oportunidad y
construir acuerdos orientados a la mejora continua de los servicios médicos.

De manera complementaria, este día se realizaron reuniones de trabajo por separado con todas y todos los
directivos médicos y con todas y todos los directivos administrativos de las unidades del ISSSTE en el estado,
encabezadas respectivamente por el Subdelegado Médico, Dr. Néstor Geraldo, y el Subdelegado de
Administración, Lic. Arturo Morell. En estos espacios se evaluaron pendientes específicos de cada área, avances
operativos y retos institucionales.

La jornada concluyó con una reunión conjunta de trabajo, en la que participaron de forma coordinada los equipos
médicos y administrativos, con el objetivo de alinear criterios, fortalecer la comunicación interna y consolidar una
visión compartida para la planeación del próximo año.

El Subdelegado Médico, Néstor Geraldo, destacó:

“La capacitación y el análisis permanente de nuestros procesos clínicos son fundamentales para reducir rezagos,
mejorar la oportunidad en la atención y garantizar servicios médicos más eficientes, siempre en beneficio de
nuestras y nuestros derechohabientes y en sintonía con la visión nacional del ISSSTE”.

Por su parte, el Subdelegado de Administración, Arturo Morell, señaló:

“La coordinación entre las áreas médicas y administrativas, junto con la capacitación directiva, nos permite tomar
mejores decisiones, anticiparnos a los retos y construir un Plan de Trabajo 2026 sólido, ordenado y alineado a las
directrices del Dr. Martí Batres Guadarrama”.

Con estas acciones, el ISSSTE en Baja California Sur refrenda su compromiso con una gestión institucional
responsable, orientada a resultados y centrada en la mejora continua de la atención médica, fortaleciendo la
planeación, la capacitación y el trabajo conjunto en beneficio de la población derechohabiente del estado.


