Acercan tramites y servicios del
ISSSTE con mddulos itinerantes
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Audiencias Publicas
y Mddulos Itinerantes

ISSSTE Baja California Sur

Con el objetivo de acercar servicios y fortalecer la
atencion directa a la derechohabiencia, el ISSSTE en Baja
California Sur puso en marcha este miércoles el programa
Mddulos Itinerantes y Audiencias Publicas 2026

Con el objetivo de acercar los servicios y fortalecer la
atencién directa a la derechohabiencia, el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (ISSSTE) en Baja California Sur, puso en marcha este miércoles el programa Mddulos Itinerantes y
Audiencias Publicas 2026, que inicié actividades en el Centro de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes (SICT).

Esta estrategia, impulsada por la Subdireccién de Atencién al Derechohabiente y la Unidad de Atencién al


https://diariohumano.com.mx/?attachment_id=67382
http://diariohumano.com.mx/

Derechohabiente y Comunicacién Social en Baja California Sur, forma parte de la politica de cercania, territorio y
atencidn directa impulsada a nivel nacional por el director general del ISSSTE, Marti Batres Guadarrama, quien ha
reiterado la importancia de fortalecer la presencia institucional en los centros de trabajo y garantizar servicios mas
accesibles, humanizados y eficientes para las y los trabajadores del Estado.

Previo a la atencién a la base trabajadora, se realizé un acto protocolario encabezado por autoridades del Instituto
y del Centro SICT, en el que se destacé la importancia de mantener una comunicacién directa con las y los
trabajadores, asi como facilitar el acceso a tramites y servicios sin necesidad de trasladarse a las oficinas
centrales.

En el evento participaron el subdelegado de Administracién, Arturo Morell; el subdelegado de Prestaciones, José
Jesus Flores Castro; el subdelegado médico, Néstor Antonio Geraldo Flores; el jefe de la Unidad de Atencién al
Derechohabiente y Comunicacién Social, Rodrigo Torres, y el jefe de la Unidad Juridica, Sergio Ernesto Villaman
Bojérquez. Por parte del Centro SICT, asistié su director general, Marco Antonio Gutiérrez de la Rosa.

Durante la jornada, se brindé atencién personalizada en diversos servicios institucionales, entre ellos: FOVISSSTE;
Pensiones; Afiliacion y Prestaciones Econdmicas; PENSIONISSSTE; Accidén Social, Cultural y Deportiva, y la Unidad
de Atencién al Derechohabiente y Comunicacién Social.

Con estas acciones, el ISSSTE en Baja California Sur consolida su compromiso de trabajar de manera cercana a la
derechohabiencia, a fin de promover una atencién mas 4gil y resolutiva, en apego a la transformacioén y
fortalecimiento institucional que impulsa la Direccién General.

El programa de Mddulos Itinerantes y Audiencias Publicas continuara desarrollandose en distintos centros de
trabajo del estado durante 2026, con el propésito de garantizar que las y los trabajadores al servicio del Estado
reciban informacién clara, orientacién oportuna y solucién directa a sus gestiones.



