Mas de mil sudcalifornianos
encuentran empleo a través de
WhatsApp
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El servicio digital ChambaChat facilita la bdsqueda laboral
mediante atencion remota disponible las 24 horas del dia.

Diario Humano | La Paz, BCS . -Con el propdsito de acercar oportunidades laborales a la poblacién y facilitar los
procesos de busqueda de empleo, el Servicio Nacional de Empleo de Baja California Sur (SNE-BCS) impulsa la
herramienta digital ChambaChat, mediante la cual 1 mil 078 personas han logrado incorporarse a un empleo de
manera remota desde su puesta en marcha en noviembre de 2023.

El titular de la dependencia, José Manuel Rojas Aguilar, informé que al cierre de mayo de 2026 esta plataforma ha
brindado atencién a mas de 12 mil usuarios, permitiendo ampliar el acceso a los servicios de vinculacién laboral en
los cinco municipios de la entidad.
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ChambaChat opera a través de un chatbot disponible las 24 horas del dia mediante WhatsApp, donde las y los
interesados pueden obtener informacién sobre vacantes y programas. Posteriormente, consejeros laborales
brindan atencién personalizada para identificar opciones acordes con cada perfil y coordinar entrevistas con
empleadores.

Entre los beneficios de esta estrategia destaca la reduccién de tiempos y costos de traslado para quienes buscan
incorporarse al mercado laboral, ademas del fortalecimiento de la atencién a distancia que ofrece la institucion.

Rojas Aguilar agregd que estos resultados forman parte de la estrategia “La Chamba nos Une”, impulsada durante
la actual administracién, mediante la cual se han colocado exitosamente 9 mil 983 personas en empleos formales
a través de ferias de empleo, jornadas de reclutamiento y médulos de atencién.

Finalmente, reconocié el compromiso del personal que participa en estas acciones e invit6 a la ciudadania a
aprovechar esta herramienta digital, enviando un mensaje de WhatsApp al nimero de teléfono 612-21-4-94-59.



