Alerta en La Paz por fraudes a traves
de Marketplace
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La Policia Cibernética advierte sobre enganos econdomicos
en grupos de compra y venta de Facebook y mediante
aplicaciones fraudulentas.

El Gobierno Municipal de La Paz continla trabajando por la
seguridad de las familias desde distintos frentes, incorporando herramientas especializadas para preveniry
atender riesgos en los entornos digitales. Como parte de estas acciones, la Policia Municipal Cibernética ha
brindado atencién ciudadana, recibido reportes relacionados con delitos digitales y desarrollado actividades de

prevencién y capacitacién en escuelas y jornadas sociales.
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Desde que inicié operaciones el 19 de mayo de este afio, la Policia Municipal Cibernética ha registrado 71 reportes
de delitos cibernéticos, correspondientes a 11 modalidades. Entre los de mayor incidencia se encuentran el fraude
electrénico, con 18 casos; acoso cibernético, con 16; y suplantacién de identidad, con 10 reportes, los cuales
representan algunos de los principales riesgos digitales atendidos por esta unidad especializada.

La corporacién municipal ha identificado ademas un incremento preocupante en los engafios econémicos
cometidos a través de medios digitales, particularmente mediante fraudes electrénicos en Marketplace y grupos
de compra, venta y servicios en Facebook, asi como a través de aplicaciones fraudulentas de préstamos.

Ante este panorama, el Ayuntamiento de La Paz mantiene acciones de orientacién y prevencién para que la
ciudadania pueda identificar posibles riesgos y adoptar medidas de seguridad al realizar compras, contratar

servicios, solicitar préstamos o compartir informacién personal en internet.

En materia de atencién ciudadana, durante este periodo también se brindaron 273 atenciones a través de los

distintos canales de contacto, al nimero de WhatsApp 612 205 52 44, el principal medio de comunicacién utilizado
por las personas para solicitar orientacién o reportar situaciones relacionadas con seguridad digital; asi como en el
correo policiacibernetica@lapaz.gob.mx o por mensajes de facebook en la pagina “Policia Cibernética Municipal de

La Paz".

De igual manera, se han realizado 32 conferencias y dos jornadas informativas, con las que se beneficié a 1,691
nifas, nifios, adolescentes, madres y padres de familia, ademas de alrededor de 500 personas durante las jornadas
sociales de “Presidenta en tu Barrio”.

Los meses de junio y julio concentraron el mayor nimero de reportes desde el inicio de operaciones. Ademads de
los delitos con mayor incidencia, la Policia Municipal Cibernética ha atendido casos relacionados con extorsiones
cibernéticas y telefénicas, amenazas, uso indebido de la imagen, monta deudas y cobranza extrajudicial, entre
otras modalidades.

El Ayuntamiento de La Paz refrenda que la seguridad ciudadana requiere atencién integral y permanente, por lo
que ha reforzado sus estrategias con el propdsito de brindar respuestas oportunas ante nuevas modalidades
delictivas y contribuir a la seguridad de la ciudadania.



